
§ 1 Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Einkauf im 

Onlineshop der IBEX Sportartikel GmbH zwischen Kunden und der IBEX 

Sportartikel GmbH. Als Kunde im Sinne der AGB gelten Verbraucher sowie 

auch Unternehmer. Sämtliche privatrechtlichen Willenserklärungen der IBEX 

Sportartikel GmbH sind auf Grundlage dieser AGB zu verstehen. 

Entgegenstehende oder von den vorliegenden AGB abweichende Bedingungen 

des Kunden erkennt die IBEX Sportartikel GmbH nur an, wenn ihrer Geltung 

ausdrücklich zugestimmt wird. Die Vertragssprachen sind Deutsch, Englisch 

und Französisch. 

§ 2 Vertragsschluss 

Das rechtlich verbindliche Kaufangebot des Kunden wird durch das Anklicken 

des „Bestellung absenden“ - Icons abgeben. Daraufhin wird dem Kunden ein 

automatisch generiertes Empfangsbestätigungsmail zugesandt, welches jedoch 

noch keine Annahme des Kaufangebots des Kunden darstellt. Der Vertrag 

kommt erst mit Erhalt eines Auftragsbestätigungsmails zustande. Das Angebot 

gilt als abgelehnt, sollte spätestens nach 14 Tagen noch keine Bestätigung 

erfolgt sein. 

Bestellungen werden von der IBEX Sportartikel GmbH zu den Bedingungen 

dieser AGB angenommen. 



 

 

§ 3 Datenschutz 

Von der IBEX Sportartikel GmbH werden zum Zweck des Vertragsabschlusses 

personenbezogene Daten erhoben, die jedoch vertraulich behandelt und nicht 

an Dritte weitergegeben werden. Ausnahme ist jedoch die Weitergabe dieser 

Daten für gesetzliche Zwecke (wie zum Beispiel ein gerichtliches Verfahren), 

wobei es sich nicht um sensible Daten handelt. 

Der Kunde hat das Recht auf unentgeltliche Auskunft, Änderung und Löschung 

seiner personenbezogenen Daten nach erfolgreicher Abwicklung des 

Vertrages. Daten die laut Gesetz der Aufbewahrungspflicht unterliegen, können 

aber nicht gelöscht werden. 

Mit Anklicken des Bestätigungskästchens erklärt sich der Kunde damit 

einverstanden fallweise per Post oder per Email Newsletter oä eigene 

Werbung zu erhalten. Der Kunde kann selbstverständlich die Erlaubnis für 

die Nutzung, Verarbeitung und Weitergabe der Daten zu 

Marketingzwecken jederzeit widerrufen indem er auf dem Postweg eine 

formlose Mitteilung an die IBEX Sportartikel GmbH oder eine Email an 

office@kohla.at sendet. 

§ 4 Datenpflege 

Der Kunde ist verpflichtet, Änderungen betreffend seine personenbezogenen 

Daten (zB Telefonnummer, Wohn- oder Geschäftsadresse) umgehend der 

IBEX Sportartikel GmbH bekannt zu geben, solange das vorliegende 

vertragliche Rechtsgeschäft beiderseitig noch nicht abgewickelt ist. Sollte keine 

Mitteilung stattfinden, gelten die zuletzt bekannt gegebenen Daten als gültig 

und alle durch Falschlieferung, Nichtlieferung, etc entstehende Kosten gehen 

zu Lasten des Käufers. 



§ 5 Gerichtsstand 

Sofern es sich beim Käufer um keinen Verbraucher handelt, wird Innsbruck als 

ausschließlicher Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten, welche sich aus 

dem Vertragsverhältnis ergeben, vereinbart. Somit gilt für Käufer, welche 

Unternehmer sind, Innsbruck als ausschließlicher Gerichtsstand. 

Tritt ein Verbraucher als Kläger auf, kann er am zuständigen Gericht an seinem 

Wohnsitz oder am Gericht in Innsbruck klagen 

 

§ 6 Widerrufsbelehrung/Rücktrittsrecht 

Widerrufsrecht 

Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, 

können gemäß § 5e KSchG iVm § 355 BGB binnen 14 Kalendertage ab 

Erhalt der Lieferung der bestellten Ware von einem im Fernabsatz 

geschlossenen Vertrag in schriftlicher Form (zB Email, Brief, Fax) ohne 

Angabe von Gründen oder durch Rücksendung der Sache zurücktreten. 

Die Frist beginnt nach Kenntnisnahme durch Anklicken dieser 

schriftlichen Belehrung, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 

Empfänger (nicht vor der ersten Teillieferung bei wiederkehrenden 

Lieferungen gleichartiger Waren) und auch nicht vor der Erfüllung der 

Informationspflicht der IBEX Sportartikel GmbH gemäß § 9 Abs 1 in 

Verbindung mit § 10 ECG. Die Informationspflicht laut § 9 Abs 1 ECG 

besagt, dass die IBEX Sportartikel GmbH den Verbraucher vor 

Vertragserklärung über gewisse Punkte klar, verständlich und eindeutig 

zu informieren hat. Solche Informationen sind zB ob der Vertragstext 

abgespeichert wird und wie man zu dieser Speicherung gelangen kann.  

Laut § 10 ECG hat die IBEX Sportartikel GmbH die Verpflichtung 

technische Mittel zur Verfügung zu stellen, mit denen der Verbraucher 

Eingabefehler vor Vertragserklärung erkennen und berichtigen kann. Die 

IBEX Sportartikel GmbH erfüllt alle Punkte dieser Informationspflicht zur 

Gänze. 



Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 

Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

 

IBEX Sportartikel GmbH 

Hans-Maier Straße 21 

A 6021 Innsbruck 

 

Telefon: +43 (0)512 33510 

Fax: +43 (0)512 33510 90 

Email: office@kohla.at 

 

Widerrufsfolgen 

Im Falle des Rücktritts findet eine gänzliche oder teilweise Rückerstattung 

des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurückstellung der vom Besteller 

erhaltenen Ware statt. Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des 

Kunden. Die Waren müssen in ungenütztem und als neu 

wiederverkaufsfähigem Zustand und in der Originalverpackung 

zurückgeschickt werden. Bei Artikel, die durch Gebrauchsspuren 

beeinträchtigt sind oder deren Verpackung beschädigt ist, wird von der 

IBEX Sportartikel GmbH ein angemessenes Entgelt für die Wertminderung 

erhoben. Gleiches gilt, wenn bei Rückgabe der Ware Zubehör oder Teile 

fehlen. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die 

Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie 

dem Verbraucher etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – 

zurückzuführen ist. Im Übrigen kann der Verbraucher die Pflicht zum 

Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der 

Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem er die Sache 

nicht wie sein Eigentum in Gebrauch nimmt und alles unterlässt, was 

deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf Gefahr der 

IBEX Sportartikel GmbH zurückzusenden. Der Verbraucher hat die Kosten 

der Rücksendung zu tragen,  

 wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und  



 wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 

Euro nicht übersteigt oder  

 wenn er bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 

Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 

vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. 

Anderenfalls ist die Rücksendung für den Verbraucher kostenfrei. Nicht 

paketversandfähige Sachen werden bei ihm abgeholt. Verpflichtungen zur 

Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. 

Die Frist beginnt für den Verbraucher mit der Absendung seiner 

Widerrufserklärung oder der Sache, für die IBEX Sportartikel GmbH mit 

deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

Kunden welche Unternehmer sind, können ein Rücktrittsrecht im Sinne dieser 

AGB nicht in Anspruch nehmen. 

§ 7 Vergütungs- & Zahlungsbedingungen 

Die angebotenen Preise sind Tagespreise und gelten bis auf Widerruf. 

Im Preis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. 

Bei Verträgen mit Kunden in Nicht-EWR-Ländern trägt der Kunde alle fälligen 

Import – oder Exportspesen sowie sonstigen Gebühren und Abgaben, 

ausgenommen jenen, die auch bei Verträgen mit Kunden innerhalb des EWR-

Raumes anfallen würden. 

Beim Versendungskauf versteht sich der Preis zuzüglich Versandkosten. Diese 

werden im Warenkorb gesondert aufgeführt und sind unter folgendem Link 

abzurufen: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

Der Kunde kann die Gesamtforderung durch Vorkassa oder durch Nachnahme 

leisten. Dabei entstehende Spesen und Kosten (Überweisungs- / 

Nachnahmegebühren) sind durch den Kunden zu decken. 



 

§ 8 Versand 

Die Versendung der Ware erfolgt an die vom Kunden angegebene Anschrift. 

Die IBEX Sportartikel GmbH sind bemüht, die bestellten Produkte so rasch wie 

möglich zu versenden. Sollte eine Lieferung binnen 30 Tagen nicht möglich 

sein, werden Sie von der IBEX Sportartikel GmbH verständigt. Die IBEX 

Sportartikel GmbH ist in zumutbarem Umfang berechtigt Teillieferungen 

auszuführen. 

Versandkosten werden bis zu einem Einkaufswert von Euro 300,00 an den 

Kunden weiterverrechnet. Sollte jedoch der Einkaufswert Euro 300,00 

übersteigen, ist der Versand kostenlos.  

Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart angenommen (Annahmeverzug), 

so ist die IBEX Sportartikel GmbH berechtigt, die Ware entweder selbst 

einzulagern, wofür eine Lagergebühr in Rechnung gestellt wird oder auf Kosten 

und Gefahr des Kunden bei einem öffentlichen Lagerhaus einzulagern. Ebenso 

ist die IBEX Sportartikel GmbH befugt, auf Vertragserfüllung zu bestehen oder 

nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurückzutreten. 

§ 9 Gewährleistung / Sachmängelhaftung 

Auf die Produkte des Onlineshops der IBEX Sportartikel GmbH gilt für 

Verbraucher die gesetzliche Gewährleistung von zwei Jahren auf Sachmängel. 

Die Frist beginnt mit Übergabe der Ware an den Verbraucher. Die 

Gewährleistung bezieht sich ausschließlich auf Mängel, die vor Übergabe 

entstanden sind, wobei der Käufer diese Tatsache grundsätzlich zu beweisen 

hat. 

Für Verbraucher gilt während der ersten 6 Monate ab Übergabe der Ware eine 

Beweislastumkehr, nach der zugunsten des Käufers vermutet wird, dass der 

Mangel bereits vor der Übergabe vorlag. 

Gegenüber Käufern, die nicht als Verbraucher einzustufen sind, wird die 

Gewährleistung auf ein Jahr reduziert. Eine Beweislastumkehr wird hierbei 

ausgeschlossen. 



§ 10 Haftungsbeschränkungen und -freistellung 

Die IBEX Sportartikel GmbH haftet nicht für Transportschäden, diese sind vom 

Kunden gegenüber dem jeweiligen Zusteller geltend zu machen. 

Die Haftung für Folgeschäden - wie zB entgangener Gewinn oder andere 

Verluste - aus mangelhafter oder verspäteter Lieferung wird außer bei 

Personenschäden ausgeschlossen, sofern nicht grobe Fahrlässigkeit oder 

Vorsatz vorliegen. Diese Haftungsbeschränkung gilt nicht für der IBEX 

Sportartikel GmbH zur Bearbeitung übergebene Sachen. 

Die IBEX Sportartikel GmbH haftet nur für eigene Inhalte auf der Website des 

Onlineshops. Soweit die IBEX Sportartikel GmbH durch Links den Zugang zu 

anderen Websites ermöglicht, ist diese für die dort enthaltenen fremden Inhalte 

nicht verantwortlich. Sie macht sich die fremden Inhalte nicht zu Eigen. Sofern 

die IBEX Sportartikel GmbH Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externen 

Websites erhält, wird sie den Zugang zu diesen Seiten unverzüglich sperren. 

§ 11 Anwendbares Recht 

Für sämtliche Rechtgeschäfte oder andere rechtliche Beziehungen gilt 

ausschließlich das österreichische Recht. Das UN-Kaufrecht findet keine 

Anwendung. 

Für Verbraucher eines anderen Staates als Österreich, die dort auch ihren 

gewöhnlichen Aufenthalt oder Wohnsitz haben, gilt beim Kauf im Onlineshop 

der IBEX Sportartikel GmbH das Verbraucherrecht ihres Ansässigkeitstaates, 

soweit es sie nicht schlechter stellen würde als das österreichische 

Verbraucherrecht.  

§ 12 Speicherung des Vertragstextes 

Der gesamte Vertragtext wird gemeinsam mit den zum Zeitpunkt des 

Vertragsschluss gültigen AGB durch die IBEX Sportartikel GmbH gespeichert. 

Dem Kunden wird die Möglichkeit zur jederzeitigen Einsicht gegeben, indem der 

Vertragstext auf dem Benutzerkonto des Kunden abgefragt werden kann.  



Abkürzungsverzeichnis 

ABGB Allgemeines bürgerliches Gesetzbuch 

Abs Absatz 

AGB Allgemeine Geschäftsbedingungen 

bzw beziehungsweise 

BGBl Bundesgesetzblatt 

dBGB deutsches Bürgerliches Gesetzbuch 

dBGB-InfoV deutsche Verordnung über Informations- und  

 Nachweispflichten nach bürgerlichem Recht 

dRGBl deutsches Reichsgesetzblatt 

ECG E-Commerce-Gesetz 

etc et cetera 

EU Europäische Union 

EuGVVO Verordnung des Rates über die gerichtliche 

Zuständigkeit und die Anerkennung und Vollstreckung 

von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen 

EVÜ Europäisches Vertragsrechtsübereinkommen 

EWR Europäischer Wirtschaftsraum 

GmbH Gesellschaft mit beschränkter Haftung 

idF in der Fassung 

idgF in der geltenden Fassung 

iVm in Verbindung mit 

JGS Justizgesetzsammlung 

JN Jurisdiktionsnorm 

KSchG Konsumentenschutzgesetz 

LugÜ Luganer Übereinkommen 

oä oder ähnliches 

OGH Oberster Gerichtshof 

PrAG Preisauszeichnungsgesetz 

TKG Telekommunikationsgesetz 

UGB Unternehmensgesetzbuch 

UNK Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge 

über den internationalen Warenkauf 



vgl vergleiche 

Z Ziffer 

zB zum Beispiel 


